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/¶LGHD�H�JOL�RELHWWLYL�
 
La necessità di FRQVROLGDUH� LO� UDSSRUWR� ILGXFLDULR� WUD� O¶DPPLQLVWUDWRUH� H� LO� &OLHQWH 
amministrato richiede senz’altro preparazione e professionalità; ma richiede anche che 
l’amministratore del condominio abbia PROWR�WHPSR�GD�GHGLFDUH�DO�UDSSRUWR�GLUHWWR con 
il Cliente. 
Obiettivi primari del progetto sono stati quindi quello di ULDYYLFLQDUH� O¶DPPLQLVWUDWRUH�
8QLFDVD ,7$/,$ DO� SURSULR� FOLHQWH e quello di restituire DOO¶DPPLQLVWUDWRUH� 8QLFDVD�
,7$/,$ il tempo indispensabile per seguire e verificare in prima persona i problemi e le 
esigenze del Condominio e del Condomino.  
L’amministratore�8QLFDVD�,7$/,$ è sempre “sul campo”. 
 
3URIHVVLRQLVWL�DPPLQLVWUDWRUL�GL�FRQGRPLQLR�LQ�WXWWD�,WDOLD�
 
Il progetto si espande nei capoluoghi di provincia  nazionali con DUHD�GHYHORSHUV��
�
Gli DUHD�GHYHORSHUV�VRQR�SURIHVVLRQLVWL�DPPLQLVWUDWRUL�GL�FRQGRPLQLR�QHO�FDSROXRJR�
GL�SURYLQFLD�GL�DSSDUWHQHQ]D che vedono il proprio sviluppo professionale nell’attività di 
gestione delle risorse, trasferendo il proprio know-how ad altri amministratori e a giovani 
amministratori di condominio che hanno da poco, o stanno, iniziando l’attività 
professionale.  
Gli DUHD�GHYHORSHUV  sono quindi affermati professionisti amministratori di condominio nel 
capoluogo, professionisti che uniscono  ad una significativa esperienza nel settore e ad un 
consolidato portafoglio Clienti un forte spirito imprenditoriale e spiccate doti manageriali. 
8QLFDVD� ,7$/,$� 6SD  concede l’esclusiva territoriale per la gestione dei franchisee e 
fornisce tutto il know-how in fase di start –up dell’iniziativa. 
Lo sviluppo delle affiliazioni è concertata tra Unicasa Italia Spa (franchisor) e gli area 
developers del capoluogo di provincia / di regione.  
 
6H�YROHWH�DSSURIRQGLUH�H�VH�YROHWH�FDQGLGDU9L�TXDOL�$5($�'(9(/23(5�QHO�9V��FDSROXRJR�GL�
SURYLQFLD�VFULYHWH�H�FRQWDWWDWH�GLUHWWDPHQWH�LO�3UHVLGHQWH��R�O¶$PPLQLVWUDWRUH�GHOHJDWR�GL�

XQLFDVD��,7$/,$�6SD�DL�VHJXHQWL�LQGLUL]]L�PDLO��
�

m.sacchetti@unicasaitalia.it        l.bellisomo@unicasaitalia.it 
 
,�6HUYL]L�FHQWUDOL]]DWL�
�
8QLFDVD�,7$/,$ fornisce i servizi centralizzati agli amministratori franchisee. 
L’alto livello di informatizzazione e la relativa  formazione delle persone, sono le basi 
fondamentali della qualità dei servizi offerti. 
I servizi centralizzati tramite un’imponente  attività di lettura ottica mettono a disposizione 
del IUDQFKLVHH�8QLFDVD�,7$/,$�  sul suo video  terminale, tutti i documenti necessari per 
l’amministrazione e la gestione dell’immobile cliente (dal regolamento di condominio, ai  
contratti con i fornitori, alle singole fatture, agli incassi, agli estratti conto bancari e relative 
riconciliazioni ecc.). 
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I VHUYL]L�FHQWUDOL]]DWL forniscono, sul video terminale del IUDQFKLVHH�8QLFDVD�,7$/,$, la 
contabilità e la tesoreria dei condomini gestiti aggiornati  in tempo reale. 
I VHUYL]L� FHQWUDOL]]DWL gestiscono  il rapporto amministrativo con i fornitori attivando e 
gestendo i sinistri sino alla liquidazione da parte delle compagnie assicurative. 
Infine i VHUYL]L� FHQWUDOL]]DWL gestiscono e conservano tutti gli archivi cartacei dei 
condomini gestiti dal IUDQFKLVHH�8QLFDVD�,7$/,$��
�
�
/D�FHQWUDOH�DFTXLVWL�
�
8QLFDVD�,7$/,$ funge da Centrale Acquisti per gli amministratori franchisee, garantendo, 
con i volumi realizzati sia a livello nazionale (ad esempio prodotti assicurativi e beni per la 
produzione di energia) sia in ambito comunale /regionale, un flusso costante di ricavi  sui 
prodotti e servizi forniti a costi fortemente concorrenziali agli amministrati. 
/D� FHQWUDOH� DFTXLVWL� D� OLYHOOR� FRPXQDOH�SURYLQFLDOH�UHJLRQDOH� YLHQH� FRQFHUWDWD� FRQ�
JOL� DUHD� GHYHORSHUV�� H� TXLQGL� VXOOD� EDVH� GHOOD� ORUR� HVSHULHQ]D� H� FRQRVFHQ]D� GHO�
WHUULWRULR�PHUFDWR��
 
 
9LFLQL�DO�FOLHQWH�DPPLQLVWUDWR�
�
8QLFDVD�,7$/,$ ha scelto il negozio su strada e la vetrina (LOCAL POINT) per avvicinare 
O¶DPPLQLVWUDWRUH�8QLFDVD�,7$/,$ al proprio Cliente. 
 
/¶DPPLQLVWUDWRUH�8QLFDVD�,7$/,$�q�VHPSUH�³VXO�FDPSR´�
L’immagine riveste particolare importanza affinché il Cliente percepisca immediatamente 
la qualità e la professionalità dei servizi forniti, si è voluto perciò creare una immagine  
coordinata ed omogenea che esprima la sobrietà, la serenità e la sicurezza con cui 
l’amministratore 8QLFDVD�,7$/,$ cura il proprio Cliente. 
Nello stesso tempo si è ricercata una immagine facilmente individuabile che esprima 
immediatamente i contenuti innovativi del progetto. 
 
 
1XRYL�SURGRWWL���QXRYL�VHUYL]L��
�
/
DPPLQLVWUDWRUH� GL� &RQGRPLQLR� WUDGL]LRQDOPHQWH� HQWUD� QHOOH� IDPLJOLH� H� JRGH�
GHOO
DWWHQ]LRQH�GHO�&OLHQWH�DPPLQLVWUDWR��
 
/¶DPPLQLVWUDWRUH�8QLFDVD� ,7$/,$�� FKH� GD� VLFXUH]]D� H� FKH� ³YLYH´� YLFLQR� DO� SURSULR�
&OLHQWH��RWWLHQH�VHPSUH�O
DWWHQ]LRQH�GHO�&OLHQWH��
 
8QLFDVD� ,7$/,$ PHWWH�D�GLVSRVL]LRQH�GHO� IUDQFKLVHH�� WUDPLWH�DFFRUGL�FRPPHUFLDOL�H�
SDUWQHUVKLS�FRQ�LPSRUWDQWL�PDUFKL�H�D]LHQGH��SURGRWWL�LQL]LDOPHQWH�FRUUHODWL�DO�WHPD�
GHOOD�³FDVD´��
 
&RQVXOHQ]D�H�JHVWLRQH�GHOOD�ORFD]LRQH�GHOO
LPPRELOH��
&RQVXOHQ]D�H�JHVWLRQH�GHOOD�ULTXDOLILFD���YDORUL]]D]LRQH�GHOO
LPPRELOH��
&RQVXOHQ]D�H�JHVWLRQH�GHOOD�FRPSUD���YHQGLWD�GHOO
LPPRELOH��
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3URGRWWL�DVVLFXUDWLYL��
3URGRWWL�ILQDQ]LDUL��
3URGRWWL�VHPL�GXUHYROL��FDOGDLH�VFDOGD�DFTXD�DUUHGR�HFF����
3URGRWWL�SHU�O
LJLHQH��OD�VLFXUH]]D�HFF��GHOOD�³FDVD´��
 
 

6H�YROHWH�DSSURIRQGLUH�H�VH�YROHWH�FDQGLGDU9L�TXDOL�)5$1&+,6((�VFULYHWH�H�FRQWDWWDWH�
GLUHWWDPHQWH�O¶$UHD�0DQDJHU�GL��

8QLFDVD�,7$/,$�6SD�DO�VHJXHQWH�LQGLUL]]R�PDLO��
�

r.esposito@unicasaitalia.it 
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IN COLLEGANZA: 
 
00187 ROMA  
Via XX Settembre, 3 
 
20052 MONZA (MI) 
Via S. Martino, 5 
 

 

/¶LQIRUPDWLYD�H[�DUW�����&RGLFH�GHOOD�SULYDF\��
4XDOL�DGHPSLPHQWL�SHU�O¶$PPLQLVWUDWRUH�GL�&RQGRPLQLR��
�
��� ,QWURGX]LRQH� H� FRQVLGHUD]LRQL� JHQHUDOL� LQ� PDWHULD� GL� &RGLFH� GHOOD�
SULYDF\�
Il 1° gennaio 2004 è entrato in vigore il Codice in materia di protezione dei 
dati personali (Decreto Legislativo n. 196 del 30 giugno 2003), cosiddetto 
Codice della privacy.  
Con l’entrata in vigore del Codice della privacy sono stati introdotti 
numerosi adempimenti per una più efficace tutela del diritto alla protezione 
dei dati personali.  
Il diritto alla protezione dei dati personali è un vero e proprio diritto 
soggettivo che consiste nel potere di controllare ed intervenire sulle 
informazioni che riguardano la propria persona e la cui violazione obbliga il 
responsabile al risarcimento del danno, compreso quello non patrimoniale.  
Peraltro, il Codice della privacy mette a disposizione dell’interessato i cui 
dati personali siano oggetti di trattamenti scorretti, una ampia serie di 
strumenti di reazione.  
Prima di addentrarci nell’esame di uno dei principali adempimenti cui 
l’Amministratore di Condominio è tenuto, vale a dire l’informativa ex art. 13 
del Codice della privacy, è necessario illustrare il significato di alcuni dei 
termini maggiormente utilizzati nel Codice, seguendo peraltro le definizioni 
che lo stesso legislatore ha dato.  
Un concetto di fondamentale importanza è quello di “WUDWWDPHQWR”.  
Con questo termine si intende “TXDOXQTXH� RSHUD]LRQH� R� FRPSOHVVR� GL�
RSHUD]LRQL�� HIIHWWXDWL� DQFKH� VHQ]D� O¶DXVLOLR� GL� VWUXPHQWL� HOHWWURQLFL��
FRQFHUQHQWL�OD�UDFFROWD��OD�UHJLVWUD]LRQH��O¶RUJDQL]]D]LRQH��OD�FRQVHUYD]LRQH��
OD�FRQVXOWD]LRQH��O¶HODERUD]LRQH��OD�PRGLILFD]LRQH��OD�VHOH]LRQH��O¶HVWUD]LRQH��
LO� UDIIURQWR�� O¶XWLOL]]R�� O¶LQWHUFRQQHVVLRQH�� LO� EORFFR�� OD� FRPXQLFD]LRQH�� OD�
GLIIXVLRQH��OD�FDQFHOOD]LRQH�H�OD�GLVWUX]LRQH�GL�GDWL��DQFKH�VH�QRQ�UHJLVWUDWL�LQ�
XQD�EDQFD�GDWL”. 
Come facilmente comprensibile, è molto difficile, per non dire impossibile, 
che un soggetto possa utilizzare delle informazioni relative a terzi senza 
operarne un trattamento ai sensi del citato art. 4, comma 1, lett. a) del Codice 
della privacy. 
Altro concetto fondamentale è quello di “GDWR�SHUVRQDOH”, così definito dal 
Codice: “TXDOXQTXH� LQIRUPD]LRQH� UHODWLYD� D� SHUVRQD� ILVLFD�� SHUVRQD�
JLXULGLFD�� HQWH� RG� DVVRFLD]LRQH�� LGHQWLILFDWH� R� LGHQWLILFDELOL�� DQFKH�
LQGLUHWWDPHQWH�� PHGLDQWH� ULIHULPHQWR� D� TXDOVLDVL� DOWUD� LQIRUPD]LRQH�� LYL�
FRPSUHVR�XQ�QXPHUR�GL�LGHQWLILFD]LRQH�SHUVRQDOH”. 
Nell’ambito di questo insieme, vi è un “sottoinsieme” di dati personali, i 
cosiddetti dati “LGHQWLILFDWLYL”, che sono “L� GDWL� SHUVRQDOL� FKH� SHUPHWWRQR�
O¶LGHQWLILFD]LRQH�GLUHWWD�GHOO¶LQWHUHVVDWR”. 
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L’ art. 4 del Codice prosegue l’ elenco delle definizioni spiegando il significato dei termini utilizzati 
dal Legislatore per individuare i soggetti destinatari delle norme in materia di privacy. Si tratta delle 
figure del “ WLWRODUH” , del “ UHVSRQVDELOH” , dell’  “ LQFDULFDWR” , mentre la persona alla quale si 
riferiscono i dati personali è denominata “ LQWHUHVVDWR” .  
Il “ WLWRODUH”  è “ OD�SHUVRQD�ILVLFD��OD�SHUVRQD�JLXULGLFD��OD�SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH�H�TXDOVLDVL�DOWUR�
HQWH�� DVVRFLD]LRQH�� RUJDQLVPR� FXL� FRPSHWRQR�� DQFKH� XQLWDPHQWH� DG� DOWUR� WLWRODUH�� OH� GHFLVLRQL� LQ�
RUGLQH� DOOH� ILQDOLWj�� DOOH�PRGDOLWj� GHO� WUDWWDPHQWR� GL� GDWL� SHUVRQDOL� H�DJOL� VWUXPHQWL� XWLOL]]DWL�� LYL�
FRPSUHVR�LO�SURILOR�GHOOD�VLFXUH]]D” . 
Il titolare è quindi la persona che assume le decisioni fondamentali relativamente alle finalità, ai 
mezzi e alle modalità del trattamento dei dati personali degli interessati.  
 
���*OL�DGHPSLPHQWL�SHU�JOL�DPPLQLVWUDWRUL�FRQGRPLQLDOL��
Con provvedimento generale del 18 maggio 2006, l’ Autorità garante ha individuato una serie di 
regole e di principi per una corretta applicazione del Codice della privacy in ambito condominiale, 
prescrivendo ai titolari del trattamento l’ adozione di una serie di misure.  
Prima, tuttavia, di procedere all’ illustrazione di uno di questi adempimenti (l’ informativa ex art. 13 
Codice della privacy) è preliminare l’ individuazione del tipo di dati che vengono trattati in ambito 
condominiale, nonché dei soggetti che effettuano le operazioni di trattamento di tali dati.  
�����,QGLYLGXD]LRQH�GHL�GDWL�WUDWWDWL�LQ�DPELWR�FRQGRPLQLDOH��
Generalmente i dati trattati in ambito condominiale sono “ GDWL�SHUVRQDOL” .  
Si considerino i dati personali dei singoli condomini (persone fisiche e/o giuridiche) quali il nome e 
il cognome, il luogo e la data di nascita, la residenza (città, via e numero civico), il codice fiscale o 
la partita Iva. 
Sono poi oggetto di trattamento i dati che riguardano i condomini in relazione all’ organizzazione e 
al funzionamento del Condominio, come la qualità di proprietario, inquilino, usufruttuario, la quota 
millesimale, lo stato di morosità nel pagamento delle quote comuni, i dati relativi ai consumi 
collettivi del Condominio in materia di acqua ed elettricità. 
Occorre poi considerare che vengono trattati altresì i dati personali relativi a figure soggettive, 
diverse dai condomini, che hanno stabilmente od occasionalmente contatti con il Condominio (lo 
stesso Amministratore condominiale, i fornitori, il portiere dello stabile, gli addetti alla 
sorveglianza, l’ impresa di pulizie, i consulenti legali, fiscali, tecnici, eventualmente soggetti terzi, 
come avviene in caso di incidente/infortunio nelle aree di proprietà comune). 
�����,QGLYLGXD]LRQH�GHO�WLWRODUH�GHO�WUDWWDPHQWR�LQ�DPELWR�FRQGRPLQLDOH�
Più problematica è invece l’ individuazione, in ambito condominiale, del titolare del trattamento, 
cioè della persona che  assume le decisioni in merito alle finalità, ai mezzi e alle modalità del 
trattamento dei dati personali.  
Anche se sembra evidente che, in ambito condominiale, è di fatto l’ Amministratore la persona che 
compie una molteplicità di trattamenti (in quanto è costui che raccoglie, elabora ed utilizza i dati 
personali sopra elencati), non si può prescindere dal fatto che, in molte di tali operazioni, 
l’ Amministratore agisce come rappresentante del Condominio, ovvero dei singoli condomini. 
Ci si è quindi chiesti se il Condominio possa essere qualificato come titolare del trattamento. �
Considerato che, secondo l’ opinione sostenuta dalla dottrina e dalla giurisprudenza maggioritaria, il 
Condominio non è un soggetto giuridico dotato di una propria personalità distinta da quella di 
coloro che ne fanno parte, è stato escluso che il Condominio possa essere qualificato titolare del 
trattamento.  
La conseguente conclusione è che ogni singolo condomino è titolare del trattamento dei dati 
personali condominiali. O meglio, ognuno dei condomini è contitolare del predetto trattamento, in  
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quanto, come sopra visto, l’ art. 4 del Codice della privacy conferma l’ ammissibilità di una 
contitolarità del trattamento.  
Che dire allora dell’ Amministratore, che di fatto raccoglie, elabora ed utilizza i dati personali dei 
singoli condomini (nome, cognome, residenza, ecc.) nonché i dati personali del Condominio (dati 
relativi ai consumi collettivi del Condominio in materia di acqua ed elettricità).  
Se infatti si considera il ruolo che l’ Amministratore svolge relativamente alle operazioni di 
trattamento dei dati personali gestiti dal Condominio, si deve concludere che è l’ Amministratore il 
soggetto che compie le relative operazioni di trattamento. E’  infatti l’ Amministratore che redige e 
tiene aggiornato l’ elenco dei condomini e/o degli altri soggetti che hanno titolo per partecipare 
all’ assemblea, con l’ indicazione delle relative quote di proprietà. E’  poi sempre l’ Amministratore ad 
inviare agli interessati gli avvisi di convocazione per le assemblee condominiali. E’  ancora  
l’ Amministratore a gestire il rapporto di lavoro con l’ eventuale portiere e gli altri rapporti 
contrattuali con i fornitori del Condominio.  
E’  quindi chiaro che è l’ Amministratore  a compiere, in concreto, le operazioni di trattamento dei 
dati personali relativi alla gestione condominiale, adottando le relative decisioni  in merito alle 
finalità e alle modalità del trattamento dei dati personali.  
Di conseguenza anche l’ Amministratore deve essere qualificato come titolare del trattamento dei 
dati condominiali.  
Tuttavia, essendovi una palese differenza tra i singoli condomini (tra loro contitolari del 
trattamento) e l’ Amministratore (di solito soggetto estraneo alla compagine condominiale e legato 
ai condomini da un rapporto contrattuale che viene generalmente ricondotto al mandato con 
rappresentanza di cui all’ art. 1704 codice civile) l’ Amministratore dovrà essere qualificato come 
titolare autonomo e non come contitolare (assieme ai condomini) del trattamento.  
Quale titolare autonomo del trattamento l’ Amministratore è, in rappresentanza dei condomini, il 
soggetto responsabile dell’ informativa ex art. 13 del Codice della privacy nei confronti degli 
interessati estranei (fornitori ed eventuali dipendenti del Condominio) alla compagine 
condominiale.  
 
���/¶LQIRUPDWLYD�H[�DUW�����&RGLFH�GHOOD�SULYDF\�
Ciò premesso, l’ adempimento principale cui l’ Amministratore di Condominio è tenuto, quale 
titolare del trattamento, è rappresentato dall’ informativa di cui all’ art. 13 del Codice della privacy.  
Tale informativa deve essere data dall’ Amministratore agli interessati i cui dati personali vengono 
trattati (singoli condomini, fornitori del Condominio, portiere se esistente). 
Per i motivi esposti in precedenza, mentre nel caso dell’ informativa ai singoli condomini, 
l’ Amministratore opera nell’ ambito del rapporto tra lo stesso, quale professionista, e i condomini 
quali clienti (che rivestono in questo caso la qualifica di interessati), nel caso dell’ informativa ai 
fornitori e/o al portiere, l’ Amministratore agisce quale rappresentante dei condomini.  
Resta comunque il fatto che in entrambi i casi, l’ Amministratore, quale titolare del trattamento di 
dati personali, è obbligato a dare l’ informativa di cui all’ art. 13 del Codice della privacy.  
L’ informativa disciplinata dall’ art. 13 del Codice della privacy è un atto con il quale il titolare del 
trattamento informa l’ interessato (il soggetto cui i dati personali si riferiscono) sulle caratteristiche 
del trattamento.  
L’ informativa deve essere fornita all’ interessato prima�di procedere al trattamento1 e può essere 
data oralmente o per iscritto.  

                                                
1 Art. 13, primo comma, Codice privacy: “ /¶LQWHUHVVDWR�R�OD�SHUVRQD�SUHVVR�OD�TXDOH�VRQR�UDFFROWL�L�GDWL�SHUVRQDOL�VRQR�
SUHYLDPHQWH�LQIRUPDWL�RUDOPHQWH�R�SHU�LVFULWWR�FLUFD��«”  
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E’  tuttavia opportuno scegliere la forma scritta, per evidenti ragioni di convenienza, in quanto, in 
caso di eventuali contestazioni, sarà più facile per il titolare dimostrare di avere adempiuto l’ obbligo 
impostogli dall’ art. 13 del Codice.   
Il contenuto dell’ informativa è specificato dallo stesso Codice della privacy, al comma 1 dell’ art. 
13. L’ informativa deve contenere: 

a) le finalità e le modalità del trattamento cui sono destinati i dati; 
b) la natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati; 
c) le conseguenze di un eventuale rifiuto di rispondere; 
d) i soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati 

o che possono venirne a conoscenza in qualità di responsabili o incaricati, e l’ ambito 
di diffusione dei dati medesimi; 

e) i diritti dell’ interessato di cui all’ art. 7 del Codice; 
f) gli estremi identificativi del titolare e, se designati, del rappresentante nel territorio 

dello Stato ai sensi dell’ art. 5 e del responsabile.  
�
���6DQ]LRQL�SHU�RPHVVD�R�LQLGRQHD�LQIRUPDWLYD�DOO¶LQWHUHVVDWR�
La violazione dell’ obbligo di fornire l’ informativa è sanzionato.  
Infatti, l’ art. 161 del Codice, intitolato “ RPHVVD�R�LQLGRQHD�LQIRUPDWLYD�DOO¶LQWHUHVVDWR”  prevede che 
la violazione delle disposizioni di cui all’ art. 13 è punita con la sanzione amministrativa del 
pagamento di una somma da tremila a diciottomila euro e, in casi predefiniti dal citato articolo, da 
cinquemila a trentamila euro. E’  poi previsto che tali somme possano essere aumentate sino al triplo 
quando risultino inefficaci in ragione delle condizioni economiche del contravventore. 
A irrogare tale sanzione è il Garante della privacy, che provvede con ordinanza-ingiunzione 
Peraltro, in caso di omessa o inidonea informativa all’ interessato, il Garante può applicare la 
sanzione amministrativa accessoria della pubblicazione dell’ ordinanza-ingiunzione per intero o per 
estratto, in uno o più giornali.  
�
���&RQFOXVLRQL��
Si possono trarre una serie di importanti considerazioni dalle decisioni in materia di informativa che 
il Garante della privacy ha adottato in questi anni.  
Innanzitutto il Garante ha sempre sottolineato che l’ informativa deve essere redatta in modo 
semplice e chiaro, di modo da poter essere compresa facilmente dal destinatario.  
Il Garante ha inoltre specificato che, fermo restando che l’ informativa può essere resa all’ interessato 
anche in forma orale, il documento che la contiene deve essere facilmente disponibile da parte 
dell’ interessato.  
E’  importante sottolineare che il rilascio dell’ informativa è un adempimento fondamentale in 
materia di privacy, in quanto l’ informativa è comunque dovuta, anche quando sia prevista dal 
Codice una ipotesi di esonero dall’ acquisizione del consenso. Concludo evidenziando nuovamente 
che l’ informativa deve necessariamente precedere il trattamento dei dati personali. 
 
�
6'3�	�$662&,$7,��
$YY��$ULDQQD�5RVVHWWL��



 
Negli ultimi dieci anni, il legislatore ha introdotto una quantità enorme di nuove normative 
facenti capo al condominio e di conseguenza all’ amministratore immobiliare, tali da 
stravolgere l’ attività del professionista, gravandola di impegni e responsabilità. 
 
Se prima la gestione dell’ immobile richiedeva un certo numero lavorativo di ore, 
attualmente l’ impegno richiesto è praticamente raddoppiato  senza alcun adeguamento per 
quanto concerne i compensi professionali. 
 
Le forti innovazioni tecnologiche degli ultimi anni, hanno permesso di stravolgere le 
modalità degli interventi tecnici operati in  condominio, portando, vantaggi in termini di 
sicurezza e di costi gestionali per i condomini .  
Tutte queste nuove incombenze e responsabilità hanno comportato, e comportano,  un’  
aggravio di lavoro che non consente all’  amministratore di focalizzare le proprie energie 
sull’  attività caratteristica gestionale dell’  immobile. 
 
Cm Data Service,  nasce con uno scopo preciso e definito : sostenere l’ attività 
dell’ amministratore, investendo nelle  nuove tecnologie ed individuando nell’ ambito 
dell’ attività del professionista quelle attività che, se svolte in maniera innovativa, 
permettono di ottenere risultati ottimali e positivi, in termini operativi ed economici, sia per 
lo studio che per il condominio. 
 
Possibile ? Si, ovviamente, ma non in tutte le situazioni. 
 
La prima reale e concreta applicazione la troviamo riguardo all’ informativa ex art. 13 D.Lgs 
196/03 le cui implicazioni sono a tutti ben note. 
 
Con CM DATA SERVICE è possibile : 
 
Rendere l’ informativa riferita al singolo stabile accessibile a tutti gli utenti che entrano in 
contatto con l’ attività dell’ amministratore.  
Siano essi condomini, affittuari e fornitori. 
 
Mettere in condizione l’  amministratore di adempiere a quanto prescritto dalla legge senza 
impegno di tempo ( con conseguente risparmio economico per lo studio ) e riducendo i costi 
per il condominio. 
 
Assicurare per qualsiasi sanzione pecuniaria possa essere comminata al condominio per 
inadempimenti ex art. 13 d.lgs 196/01. 
 
Come si realizza questo risultato ? mediante tre passaggi fondamentali per tutela e vantaggi 
del condominio . 



                                                                          
3ULPR���
Una volta dato mandato per il servizio, CM Data Service deposita all’  interno della propria 
banca dati protetta le informative dei rispettivi stabili. 
 
Digitando l’  indirizzo dello stesso compare l’ informativa in formato PDF. 
 
L’ amministratore scrive sulla propria modulistica, dove generalmente indica i propri 
recapiti professionali, la semplice frase: 
 “  informativa privacy ex art.13 D.Llgs 196/03 su www.cmdataservice.it “  
 
In questa maniera giuridicamente ha adempiuto a quanto imposto dalla normativa. 
 
6HFRQGR��
Come fanno ad entrare in possesso o semplicemente visionare l’ informativa tutti coloro che 
non sono in grado di avvalersi delle nuove tecnologie ? 
La società ha predisposto un servizio dedicato a tutti coloro che ne facciano richiesta, ai 
quali sarà recapitata l’ informativa in formato cartaceo (raccomandata). 
 
7HU]R��
Assicurazione a tutela del condominio, per qualsiasi ammenda possa venir comminata per 
inadempienze ex art.13 d.lgs196/03. 
A questo proposito è stata stipulata polizza professionale con importante Compagnia 
assicurativa di Londra. 
 
In questi tre  passaggi, siamo riusciti a risolvere uno degli innumerevoli aspetti relativi alla 
vita professionale dell’ amministratore, ma con che oneri per il condominio ?  
 
Il semplice rimborso spese che ogni amministratore dovrebbe richiedere per l’ espletamento 
di tale pratica, le responsabilità e la sorveglianza annuale per la verifica che tutti gli 
operatori od inquilini siano in possesso dell’ informativa. 
 
Dunque poco più di un semplice rimborso postale per unità immobiliare.  
Attualmente tale tecnologia è applicabile per  le problematiche relative all’ informativa sulla 
privacy, in un prossimo futuro ci saranno evoluzioni riguardo alla gestione documenti 
condominiali, sempre seguendo il concetto base della nostra società ovvero, mediante 
investimenti e nuove tecnologie a vantaggio dell’  efficienza dello studio amministrativo 
mantenendo i costi per il condominio inalterati. 
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$8725,==$=,21,��3(5��/$��&26758=,21(��',��81��,03,$172��)27292/7$,&2�
 
        Se non è necessaria nessuna autorizzazione ( es. autorizzazione paesistiche, enti bacino ecc…) 
        (¶�68)),&,(17(�/$�'(181&,$�',�,1,=,2�$77,9,7$¶��',$��
        Non serve O¶$XWRUL]]D]LRQH�8QLFD�
�
         Se richiesto un provvedimento autorizzativo di altro tipo, questo sostituisce  
���������O¶$XWRUL]]D]LRQH��8QLFD.  
 
        Gli Impianti aventi potenza inferiore a 20 Kwp non sono considerati impianti industriali e di    
        conseguenza 121�6212�62**(77,�$�9(5,),&$�$0%,(17$/(, a meno che non   
        siano situati in aree protette 
 
        Gli impianti fotovoltaici SRVVRQR�HVVHUH�LVWDOODWL�LQ�DUHH�DJULFROH, non è quindi necessario  
        variare la destinazione d’ uso del sito in cui si vuole istallare l’ impianto. 
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5LYHUVDUH�LQ�UHWH�OD�SURGX]LRQH�GHOO¶HQHUJLD�HOHWWULFD�LQ�HFFHVVR�FKH�YLHQH�FRQWDELOL]]DWD�GD�XQ�
FRQWDWRUH�LQ�XVFLWD�
�
��������,19(57(5����PRGXOR�LQWHUIDFFLD�SHU�XWLOL]]DUH�H�ULYHUVDUH�O¶HQHUJLD�SURGRWWD��
�
��������&RQWDWRUH�*6(�SHU�FRQWDELOL]]DUH�O¶HQHUJLD�SURGRWWD�GDOO¶LPSLDQWR�VRODUH��
�
��������&RQWDWRUH�LQ�XVFLWD�SHU�FRQWDELOL]]DUH�O¶HQHUJLD�SURGRWWD�H�QRQ�XWLOL]]DWD��ULYHUVDWD�LQ��
��������UHWH�
�

��



,03,$172�62/$5(�)27292/7$,&2��������������������&(66,21(�,1�5(7(�
 
5LYHUVDUH�LQ�UHWH�7877$�OD�SURGX]LRQH�GHOO¶HQHUJLD�HOHWWULFD�FKH�YLHQH�FRQWDELOL]]DWD�GD�XQ�
FRQWDWRUH�LQ�XVFLWD�
�
�
��������&RQWDWRUH�*6(�SHU�FRQWDELOL]]DUH�O¶HQHUJLD�SURGRWWD�GDOO¶LPSLDQWR�VRODUH��
�
��������&RQWDWRUH�WUDGL]LRQDOH�SHU�FRQWDELOL]]DUH�O¶HQHUJLD�XWLOL]]DWD�GDOOD�UHWH�
�

�
�
&2172�(1(5*,$ -  'XUDWD�H�&RQGL]LRQL�

 
-  incent iv i erogat i per la durata di ���DQQL 
-  possibili PDJJLRUD]LRQL sulle tar iffe 
-  accumulabili SUHPL per  la r iduzione della r ichiesta di energia. 

 

&2172�(1(5*,$�±�3UHPL�
�

-  GHO����SHU�LPSLDQWL�³QRQ�LQWHJUDWL´ la cui produzione energet ica 
viene consum ata per almeno il 70%  dall’utenza. 

-  GHO����SHU�LPSLDQWL�VX�scuole e st rut ture sanitar ie pubbliche, su edifici 
pubblici di comuni con meno di 5.000 abitant i. 

-  GHO����SHU�LPSLDQWL�³LQWHJUDWL´ per  aziende agr icole e 
       impiant i integrat i che sost ituiscono coperture in eternit . 
 
3HU�LPSLDQWL�FKH�RSHUDQR�LQ�UHJLPH�GL�³VFDPELR�VXO�SRVWR´�
HG�DEELQDWL�DG�XQ�XVR�HIILFLHQWH�GHOO¶HQHUJLD��
�

-  At testato di qualificazione energet ica specificando gli intervent i 
        in grado di ULGXUUH�L�FRQVXPL�GHOO¶HGLILFLR�GL�DOPHQR�LO����� 

-  Per chiedere il premio presentare al G.S.E. cert ificazioni (pr im a 
        e dopo l’ intervento) . 

-  I l prem io equivale alla PDJJLRUD]LRQH�GHO�����del r isparm io 
        energet ico ot tenuto. 
 
 
 



&2172�(1(5*,$���)UXL]LRQH�LQFHQWLYL 
 

-  Se si vende l’ immobile il cui impianto fotovoltaico usufruisce dell’ incentivo in &RQWR�
(QHUJLD��LO�FRPSUDWRUH�DFTXLVWD�ROWUH�DOO¶LPSLDQWR�LO�WLWROR�D�VIUXWWDUH�O¶LQFHQWLYR�LQ�
&RQWR�(QHUJLD��beneficiando della tariffa incentivante come pure dell’ eventuale premio. 

-  Non è possibile usufruire dell’ incentivo e del premio ove siano stati concessi LQFHQWLYL�
SXEEOLFL�HFFHGHQWL�LO�����del costo dell’ investimento. 

-  Fanno eccezione OH�VFXROH�H�OH�VWUXWWXUH�VDQLWDULH�38%%/,&+( che possono usufruire sia  
Dell’ incentivo, sia del premio in Conto Energia. 
 

 

&2172�(1(5*,$���&XPXODELOLWj 
           
Non è possibile cumulare la tariffa incentivante  e il premio con: 
 

-  &2172�(1(5*,$�
-  7,72/,�',�()),&,(1=$�(1(5*(7,&$�

�
Non possono usufruire dell’ incentivo e del premio gli impianti: 
 

-  5HDOL]]DWL�DL�ILQL�GHO�ULODVFLR�GHOOD�&(57,),&$=,21(�(1(5*(7,&$�HQWUDWL�LQ�
VHUYL]LR�LQ�GDWD�VXFFHVVLYD�GHO�������������

-  3HU�L�TXDOL�VLD�VWDWD�ULFRQRVFLXWD�R�ULFKLHVWD�OD�GHWUD]LRQH�ILVFDOH�
 

 

&2172�(1(5*,$���7LSRORJLH�,PSLDQWL�
�

121�,17(*5$72��
�

quando i m oduli sono istallat i a terra in m odo non com planare alle 
superfici su cui sono fissat i,  sia che si t rat t i di element i di arredo 
urbano e viar io. 
 

3$5=,$/0(17(�,17(*5$72�
�

quando i m oduli non sost ituendo i m ateriali che cost ituiscono le 
superfici di appoggio, sono istallat i su tet t i piani e terrazze di edifici 
e fabbricat i in m odo com planare alle superfici degli edifici su cui 
sono fissat i ( tet t i a falda, coperture, facciate balaust re, parapet t i)  
agli elem ent i di arredo urbano e viar io. 
 
 
 
 



$5&+(7721,&$0(17(�,17(*5$72�
�

-  Quando sost ituiscono i m ateriali di tet t i,  coperture e facciate. 
-  Cost ituiscono la st rut tura di copertura di pensilini, pergole e 

tet toie. 
-  Sost iuiscono la parte t rasparente o sem i t rasparente di facciate 

o lucernari. 
-  Sost ituiscono pannelli delle barr iere acust iche. 
-  I nserit i in elem ent i di illum inazione. 
-  Cost ituiscono dei frangisole. 
-  Rivest imento di copertura di balaust re o parapet t i.  
-  Sost ituiscono o integrano i vet r i di finest re. 
-  cost ituiscono gli element i st rut turali di persiane. 
-  Cost ituiscono r ivest imento o copertura aderente alle superfici 

sopra descrit te. 
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6L�DSSOLFDQR�DJOL�LPSLDQWL�HQWUDWL�LQ��
HVHUFL]LR�LQ�GDWD�VXFFHVVLYD�DOOD��
GHOLEHUD�$(**�H�LO������������
�
�
6DUDQQR�ULGRWWH�GHO����SHU�RJQL�
DQQR�VXFFHVVLYR�DO������������
�

�
$�SDUWLUH�GDO������YHUUDQQR�
HPDQDWL�RJQL�GXH�DQQL�GHL�QXRYL�
GHFUHWL�SHU�DJJLRUQDUH�OH�WDULIIH�
�

Le nuove tar iffe a 
quali impiant i 

si applicano e fino 
a quando? 

 

Com e varieranno le 
tar iffe dopo il 
31/ 12/ 2010 ? 

Come saranno le 
tar iffe dall’1/ 01/ 2009 

Al 31/ 12/ 2010 ? 
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(6(03,2���3(5��81�,03,$172�62/$5(�)27292/7$,&2�'$���.ZS��
6,08/$=,21(�(&2120,&$����.ZS  

• Un pannello fotovoltaico da 1 Kwp.  in Puglia produce 1.400 Kw / h  

               in un anno. 

• Costo m edio impianto da 3 Kwp.   20.000 ¼ 
• Scambio sul posto 
• I ncent ivo conto energia pari a 0,44 ¼�.ZK���3DU]LDOPHQWH�,QWHJUDWR�� 
• Costo acquisto energia elet t r ica 0,18 ¼�.ZK� 
• Consumo m edio annuo per una fam iglia di t re persone 3.600 Kwh  

 
• Risparm io annuo autoconsumo                         648,00 ¼ 

           3.600 Kwh x 0,18 ¼�������������������������                  +  

• Contr ibuto annuo CONTO ENERGI A                1.848,00 ¼ 

           4.200 Kwh x 0,44 ¼�.ZK��������������������������         =   

• Beneficio annuo totale                                   2.496,00 ¼ 

                                                                              x 20 =  

• Beneficio ventennale                                    49.920,00 ¼ 

 
• 5,72512�,19(67,0(172�����������������������������$11,�

��������������������¼�����������¼�DQQR�
• 5(1',0(172�/25'2��������������������������������������� 

����������������¼�DQQR������������¼ 

• *8$'$*12�,1����$11,������������������������������������¼�
���������������������¼������������¼�
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• Un pannello fotovoltaico da 1 Kwp.  in Puglia produce 1.400 Kw / h  

               in un anno. 

• Costo m edio impianto da 6 Kwp.   40.000 ¼ 
• Scambio sul posto 
• I ncent ivo conto energia pari a 0,42 ¼�.ZK���3DU]LDOPHQWH�,QWHJUDWR�� 
• Costo acquisto energia elet t r ica 0,18 ¼�.ZK� 
• Consumo m edio annuo condominio par i al prodot to dall’ impianto. 
• Contr ibuto sugli I nteressi bancar i. 
• Contr ibuto a fondo perduto. 

 

• Risparm io annuo autoconsumo                      1.512,00 ¼ 

           8.400 Kwh x 0,18 ¼�������������������������                  +  

• Contr ibuto annuo CONTO ENERGI A                3.528,00 ¼ 

           8.400 Kwh x 0,42 ¼�.ZK��������������������               =   

• Beneficio annuo totale                                   5.040,00 ¼ 

                                                                              x 20 =  

• Beneficio ventennale                                  100.800,00 ¼ 

 
• 5,72512�,19(67,0(172�����������������������������$11,�

��������������������¼�����������¼�DQQR�
• 5(1',0(172�/25'2�������������������������������������� 

������¼�DQQR������������¼ 

• *8$'$*12�,1����$11,������������������������������������¼�
����������������������¼������������¼�

• 'D�FRQWDUH�DQFKH�ILQDQ]LDPHQWL�LQ�FRQWR�LQWHUHVVL�H�R�FRQWR�FDSLWDOH�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
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• Un pannello fotovoltaico da 1 Kwp.  in Piemonte produce 1.400 Kw in un  
                anno. 

• Costo m edio impianto da 50 Kwp.   320.000 ¼ 
• &(66,21(�,1�5(7(�
• I ncent ivo conto energia pari a 0,44 ¼�.ZK� 
• Costo acquisto energia elet t r ica 0,12 ¼�.ZK� 
• Consumo m edio annuo azienda par i al prodot to dall’ impianto. 
• Contr ibuto sugli I nteressi bancar i. 

 
• RICAVO DA CESSIONE IN RETE                               6.300,00 ¼ 

           70.000 Kwh  x  0,09 ¼����������������                       +  
• Contr ibuto annuo CONTO ENERGI A                        30.800,00 ¼ 

         50 X 1.400 Kwh x 0,44 ¼�.ZK�����������                   =   
• Beneficio annuo totale                                           37.100,00 ¼ 

                                                                               x 20 =  
• Beneficio ventennale                                           742.000,00 ¼ 

 
• 5,72512�,19(67,0(172�������������������������������$11,�

���������������������¼������������¼�DQQR�
• 5(1',0(172�/25'2�������������������������������������� 

�������¼�DQQR�������������¼ 

• *8$'$*12�,1����$11,�������������������������������������¼�
�����������������������¼�������������¼�
'D�FRQWDUH�DQFKH�ILQDQ]LDPHQWL�LQ�FRQWR�LQWHUHVVL�H�R�FRQWR�FDSLWDOH�
����BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 
 
 
                    



 
�
�
&RQFKLJOLD�(QHUJLD�6RODUH��
�
Conc higlia  è leader in Ita lia  nella  p roduzione d i c omponenti per la  d istribuzione ele ttric a  in bassa  
tensione, la  gestione deg li impianti d i illuminazione pubb lic a , la  segnaletic a  e la  sic urezza strada le. 
Da l 1949, l’ azienda  ha  c ostruito  la  sua  lunga  storia  imprend itoria le  sulla  p ropensione a  mig liora re la  
qualità  della  vita  delle persone e dell’ amb iente, a ttraverso soluzioni a ffidab ili, dura ture e d i eleva to 
rapporto qua lità / p rezzo. 
Oggi Conchig lia  è p resente nel settore delle energ ie a lterna tive c on una  spec ific a  business unit 
denomina ta  CONCHIGLIA ENERGIA SOLARE. 
Coerentemente c on la  p ropria  mission aziendale orienta ta a lla  ric erc a  d i soluzioni e servizi 
a ll’ avangua rd ia , Conc hig lia  negli ultimi anni ha  investito risorse importanti per sviluppa re 
tec nolog ie applic a te a l rispa rmio energetic o ed  a lla  p roduzione dell’ energ ia  rinnovab ile nel 
rispetto a ll’ ambiente. 
�
7HFQRORJLD�HG�HIIHWWR�IRWRYROWDLFR�
�
La tec nolog ia  fotovolta ic a  , pur essendo a ttua lmente in c ontinua  evoluzione, trova  le sue orig ini  fin 
da l 19° sec olo. In estrema sintesi le p rinc ipa li tappe della  sua  evoluzione possono essere riassunte 
c ome segue: 
1839 - Il franc ese Alexandre Edmond Bec querel   nota  c he "della  c orrente elettric a  è genera ta  
durante a lc une reazioni c himic he indotte da lla  luc e". 
1883 - L'inventore sta tunitense Cha rles Fritz p roduc e una  c ella  sola re d i c irc a  30 c entimetri quad ra ti 
a  base d i selenio c on un'effic ienza  d i c onversione dell'1-2 per c ento. 
1905 - Albert Einstein pubblic a  la  sua teoria  sull' effetto fotoelettric o c he g li porterà il p remio Nobel. 
1963 -  In giappone vengono p rodotti i p rimi moduli fo tovolta ic i c ommerc ia li. 
 
Ad  oggi le tec nolog ie d i pannelli fo tovolta ic i c onsolida te e maggiormente c ommerc ia lizza te sono 
le seguenti: 
 

- Pannelli fotovolta ic i c on celle in silic io monoc rista llino 
Sono i pannelli c on la  massima effic ienza ( 12/ 15%) ma  anc he i p iù c ostosi in quanto il 
p roc esso p roduttivo dei lingotti d i silic io è molto oneroso. 

- Pannelli fotovolta ic i c on celle in silic io polic rista llino 
La  loro effic ienza è leggermente inferiore ( c irc a 10/ 13%); il p roc esso p roduttivo è basa to sul 
rec upero d i silic io d i sc a rto dell’ industria  ele ttronic a  e pertanto risultano p iù c onvenienti del 
monoc rista llino. 

- Pannelli fotovolta ic i a  film sottile in silic io amorfo 
Sono pannelli non c ostituiti da  c elle ma da superfic i ( anc he ampie ) ric operte d i partic elle 
d i silic io. 
Attua lmente il livello d i effic ienza massima  ottenib ile è dell’ o rd ine del 4-6%. 
 

Le p restazioni dei pannelli fo tovolta ic i sono susc ettib ili d i va riazioni anc he signific a tive in base a : 
- rend imento dei materia li 
- tolleranza  d i fabbric azione perc entuale rispetto a i va lori d i ta rga 
- irraggiamento a  c ui le c elle sono esposte 
- angolazione con c ui questa g iunge rispetto a lla  superfic ie 
- tempera tura  d i eserc izio dei ma teria li, c he tendono ad  “  a ffa tic a rsi in amb ienti c a ld i “  
- c omposizione dello spettro della  luc e. 

 



Ne c onsegue c he a  pa rità  d i p roduzione ele ttric a  ric hiesta , la  superfic ie oc c upa ta  da  i moduli 
fotovolta ic i in silic io amorfo sarà p iù c he dopp ia  rispetto a  quella  oc c upa ta  da  pannelli in silic io 
c rista llino in virtù del maggiore rendimento d i questi ultimi. 
Se p rendiamo invec e in c onsiderazione g li aspetti lega ti a lla  insolazione, un imp ianto rea lizza to c on 
pannelli fo tovolta ic i polic rista llini della  superfic ie complessiva  pa ri a  10 mq . avrà  annua lmente le 
seguenti p roduzioni d i energ ia  ele ttric a  in relazione a lla  sua  posizione geogra fic a : 
 
 - Bolzano 1.520 KWh / anno  - Firenze  1.700 KWh/ anno 
 - Bari       1.820 KWh/ anno  - Trapani 1.960 KWh/ anno 
 
A c ausa del na tura le a ffa tic amento dei ma teria li, le p restazioni d i un pannello fo tovolta ic o 
c omune d iminuisc ono d i c irc a 1 punto perc entua le su base annua . Per garantire la  qualità  dei 
materia li impiega ti, è p rassi c omune c he i p roduttori c oprano c on un’ opportuna  garanzia  oltre a i 
d ife tti d i fabb ric azione anc he il c a lo d i rend imento del pannello nel tempo. La  ga ranzia oggi p iù 
c omune è del 90% sul nomina le per 10 anni e dell’ 80% sul nominale per 20 anni. 
I moduli fo tovolta ic i od ierni hanno una  vita  stimata pa ri a  c irc a  50 anni, anc he se è p lausib ile 
ipotizzare c he la  loro d ismissione possa  essere effettua ta dopo un c ic lo d i vita  d i 25/ 30 anni a  fronte 
d i sostituzioni c on p rodotti d i tecnologia  p iù avanza ta  e performante. 
 
Composizione d i un imp ianto fotovolta ic o. 
 
Un imp ianto fo tovolta ic o per p roduzione d i energ ia  per immissione in re te “  GRID CONNECTED”  è 
c omposto da i seguenti e lementi: 
�
��&$032�)27292/7$,&2�����������è l’ insieme dei pannelli fotovolta ic i, nella  quantità  nec essa ria  a lla   
                                                        p roduzione dell’ energ ia  ric hiesta e c onnessi tra  d i loro in serie e / o                     
                                                        pa ra lle lo in funzione delle p resc rizioni d i p rogetto . 

�
��48$'5,�',�&$032��R�GL�VWULQJD����sono c ontenitori monta ti nelle immed ia te vic inanze del c ampo 

fotovolta ic o e servono a lla  c onc entrazione dei c avi p rovenienti 
da i va ri g ruppi d i pannelli fo tovolta ic i ( stringhe). 

 
��� ,19(57(5�� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � trasforma la  c orrente c ontinua  p roveniente da i moduli in c orrente 

a lterna ta  c onvenziona le. E’  dota to d i un insieme d i 
appa rec chia ture d i c omando, misura , c ontrollo e p rotezione, 
a ffinché l’ energ ia  trasferita  a lla  rete abb ia  i necessa ri requisiti d i 
qualità  e sic urezza . 

�
�� 48$'52�',� ,17(5)$&&,$�� � �  è ’  il quadro dove vengono effettua te le  c onnessioni da l g ruppo 

sta tic o d i c onversione ( INVERTER) a lla  re te ele ttric a dell’ utenza . 
Nel quadro d i c onsegna troverà  a lloggiamento anc he il conta tore 
c he l’ ente gestore della  d istribuzione dell’ energ ia  ele ttric a  
insta llerà  per c onsentire la  contab ilizzazione dell’ energia  in usc ita  
da ll’ utenza  . 

�
Entrando negli aspetti p ra tic i d i insta llazione, ed in pa rtic ola re per l’ insta llazione sui te tti d i ed ific i, 
fermo restando le c omponentistic he degli imp ianti sop ra  desc ritte , possono rendersi nec essa rie 
d ifferenti moda lità  d i insta llazione in c onsiderazione della  na tura  e c ostruzione delle c operture sulle 
quali oc c orre opera re; in relazione  a lle d ifferenti moda lità  d i insta llazione devono anc he essere 
va luta te le va riazioni d i inc entivo c he ne possono deriva re. 
 
 
 
 
 
 
Sostanzia lmente possono essere ind ividua te due p rinc ipa li c a tegorie d i c opertura : 
�



&23(5785(�$�)$/'$� �� �è il tipo d i c opertura  p iù comune, c a ra tterizza to da  due fa lde inc lina te e 
c opertura  in c opp i.�

&23(5785(�3,$1(���������superfic i c ompletamente orizzonta li e c a lpestab ili. 
�
Sulle c opertura  a  fa lda  le insta llazioni vengono d i norma effe ttua te posando d ire ttamente i 
pannelli sop ra  le c operture esistenti c on appositi d ispositivi e sta ffe d i fissaggio; in questo modo le 
insta llazioni vengono c lassific a te c ome “ pa rzia lmente integra te” . In queste tipolog ia  d i c opertura  si 
possono inc ontra re ostac oli a lla  c orretta  insta llazione in ord ine a ll’ o rientamento delle fa lde: 
l’ o rietamento est-ovest è  na tura lmente il p iù svantaggioso a i fini della  p roduttività  dell’ imp ianto. 
 
Nel c aso d i superfic i p iane le insta llazioni devono nec essariamente p revedere degli e lementi d i 
supporto dei pannelli ta li da  c onsentirne la  c orretta  inc linazione rispetto  a lla  insolazione med ia ( 
c irc a  30°). 
Il p rob lema orientamento è na tura lmente ininfluente in quanto si ha  la  possib ilità  in questi c asi d i 
d isporre i pannelli sec ondo l’ orientamento ottima le. 
La  c lassific azione d i questi imp ianti sec ondo quanto p revisto da l c onto energia  ( a i fini 
dell’ inc entivo) puo’ essere d i due tip i: 
 

- “non integra to”  qua lora  il perimetro del te tto sia  p rivo d i qualsiasi p rotezione o pa rapetto . 
- “ pa rzia lmente integra to”  qua lora  il perimetro del te tto sia  dota to d i un pa rapetto o 

ba laustra  la  c ui a ltezza  sia  a lmeno pari a lla  metà dell’ ingombro in a ltezza  dei moduli 
fotovolta ic i. 

 
Na tura lmente tutte queste va lutazioni e possib ili rimed i devono essere va luta te c aso per c aso, in 
oc c asione d i adeguato sopra luogo nei siti d i insta llazione. 
�
/D�SURSRVWD�&RQFKLJOLD�(QHUJLD�6RODUH�
�
In relazione a i c onsumi med i delle utenze c omuni in ed ific i c ondominia li, l’ impianto fo tovolta ic o 
tipo avrà  una  potenza  d i p ic c o pa ri a  5KW; na tura lmente oc c orrerà  una  verific a definitiva  sugli 
effe ttivi c onsumi c aso x c aso a l fine d i c onsentire il migliore equilib rio c on la  potenza  insta lla ta . 
 
3$11(//,�)27292/7$,&,�²�Sono previsti pannelli c on celle d i silic io polic rista llino c he ga rantisc ono 
un ottimo rapporto tra  effic ienza e c osto a l KW; le potenze d i c iasc un pannello possono essere 
seleziona te tra  175 e 210 Watt in relazione a lle cond izioni d i insta llazione, spazi d isponib ili e vie d i 
ac cesso a l sito d i insta llazione. 
Questi pannelli sono d i p roduzione ita liana  e forniti c on marchio Conc hig lia  c he ne garantisc e 
p restazioni ed  effic ienza  nei seguenti termini: 

- 24 mesi da lla  da ta  d i insta llazione verso d ifettosità  d i fabbric azione 
- Produttività  rispetto a i da ti d i ta rga non inferiore a l 90% entro 10 anni 
- Produttività  rispetto a i da ti d i ta rga non inferiore a l 80% entro 25 anni 

 
48$'5,�',�&$032�(�48$'5,�',�,17(5)$&&,$�²�Certific a ti sec ondo le norma tive vigenti e rea lizza ti 
in a rmadi in dopp io isolamento 
 
,19(57(5� ²� Produzione to ta lmente ita liana d i azienda  leader ne l settore. Rendimento 
europeoeleva to pa ri a l 94%. Grado d i p rotezione IP 65 ada tto per insta llazioni da  esterno in 
c ompleta sic urezza per le appa rec c hia ture interne. Garanzia  fornita  8 anni. 
 
 
 
 
 
 
�
�
�
�



0DQXWHQ]LRQH�GHJOL�LPSLDQWL�
�
Al fine del maggior sfruttamento degli incentivi resi d isponib ili c on il “Conto Energia”  è indubb io 
c he l’ impianto deve mantenere e ga rantire la  p roduttività  p revista  nei da ti d i p rogetto a lmeno per 
i 20 anni  d i dura ta del finanziamento. 
A questo fine, c ome ac c enna to in p rec edenza sono fondamenta li i seguenti requisiti: 
 

- Una  p rogettazione c he d imensioni l’ imp ianto in relazione a i c onsumi effettivi e c ond izioni d i 
eserc izio 

- Componenti ad  a lta  effic ienza  ( c on pa rtic ola re riferimento a  pannelli fo tovolta ic i ed  
inverter) 

- Insta llazione a  “ regola d ’ a rte”  nel c ompleto rispetto delle p resc rizioni d i p rogetto 
 
oltre a  tutto questo è fondamenta le un c orretto p iano d i manutenzione. 
Med iamente, l’ inc idenza  d i queste a ttività  e pa ri a l 1-1,5% del c osto to ta le dell’ impianto. 
Nello spec ific o le a ttività  d i manutenzione possono essere effettua te c on c adenza 
semestra le/ annuale e riguardano in partic ola re: 
 

- Verific a  delle g iunzioni dei pannelli fotovolta ic i 
- Verific a  dei c onta tti ed apparec c hia ture ele ttric he dei quad ri d i stringa e d i interfac c ia  
- Verific a  degli e lementi d i fissaggio dei pannelli 
- Pulizia  delle superfic i c ap tanti dei pannelli fo tovolta ic i. 

 
6LVWHPL�GL�WHOHFRQWUROOR�
�
Al fine d i garantire la  perfe tta  visib ilità  del c orretto funzionamento dell’ impianto e della  sua 
p roduttività  nel tempo, g li impianti possono essere dota ti d i d ispositivi d i monitoraggio remoto. 
Questi d ispositivi c onsentono d i acquisire i da ti d i p roduzione dell’ impianto in relazione a lla  
insolazione media  nel luogo d i insta llazione a l fine d i mettere tempestivamente in evidenza  
eventua li riduzioni d i e ffic ienza . 
Possono essere inoltre segnala te c ondizioni d i guasto c he c ompromettano la  norma le p roduzione 
d i energ ia  c onsentendo d i poter a ttiva re azioni c orrettive in temp i rap id i , riduc endo i temp i d i 
ridotta  o  manc ata  p roduzione. 
�
 



 
 
 
A seguito del decreto Minister iale del 28.07.2005 (previsto all’art .  7 com m a 1 del DL 
29/ 12/ 2003 n° 387)   em anato dal Ministero delle At t iv ità Produt t ive (MAP) , di concerto col 
Ministero dell'Am biente e della Tutela del Terr it or io (MATT) , in cui sono stat i definit i i cr it er i per  
l'incent ivazione dell'energia elet t r ica prodot to da im pianto fotovoltaico, il nost ro I st ituto, ha 
definito un prodot to privat i ed un prodot to aziende per r ispondere con adeguatezza a queste 
nuove esigenze del m ercato. 
 
 

³)LQDQ]LDPHQWR�)RWRYROWDLFR &RQGRPLQLR”  
 
'HVWLQDWDUL:: Condominii che intendono acquistare impianto fotovoltaico a seguito 

rifacimento totale o potenziamento di impianto preesistente; 
 
'XUDWD:  Minima 24 mesi - massima 180 mesi; 
 
,PSRUWR:  Min ¼��������-  max ¼��������� 
 
5LPERUVR:  Rate mensili, Trimestrali, Semestrali;      
 
)LQDOLWj:  Installazione di impianti fotovoltaici; 
 
7DVVR�9DULDELOH� Indicizzato Euribor 3 mesi media mese precedente arrotondato allo 0,05 

superiore maggiorato di 0,80 punti percentuali; 
 
6SHVH�LVWUXWWRULD: Fisse ¼������
�
6SHVH�LQFDVVR�UDWD: ¼�������DQQXH� 
 
,PSRVWD�VRVWLWXWLYD� 0,25% dell’ importo erogato; 
 
3HQDOH�HVWLQ]LRQH��
DQWLFLSDWD�� � esente; 
 
Prendere v isione delle condizioni economiche m ediante i Fogli I nformat iv i disponibili presso ogni Agenzia BPM (D. LGS. 385/ 93) . I l 
presente messaggio pubblicitario ha finalità esclusivam ente prom ozionali. Prim a dell'adesione ai fondi leggere il prospet to inform at ivo 
 
La richiesta dei finanziam ent i è subordinata alla normale ist rut toria da parte dell'agenzia.  All'at to della r ichiesta sarà calcolato l'Indice 
Sintet ico di Costo ( I SC) . ISC ( indicatore sintet ico di costo)  pari a 5,773 per un finanziam ento di �1�9���Q� ������� �����_����� � �&�5��� �I��� ���2��������� �
Condizioni valide a Novem bre 2007. 



�
³%30�3$&&+(772�(&2/2*,$�&21'20,1,2´�
�
'HVWLQDWDUL: Condomìni che intendono adottare tecnologie ed impianti che 

contribuiscono alla tutela dell’ ambiente ed al conseguimento di 
risparmi sui consumi energetici, HVFOXVL�L�SDQQHOOL�IRWRYROWDLFL�SHU�L�
TXDOL�HVLVWH�DSSRVLWR�SURGRWWR�. 

 
)LQDOLWj:   - Fonti energetiche rinnovabili 
    - Efficenza energetica degli impianti 
    - Efficenza energetica degli edifici 
     
'XUDWD:   Minima 36 mesi - massima 180 mesi  
 
,PSRUWR:   da ¼�������D�¼���������� 
 
0RGDOLWD¶�GL�ULPERUVR: Rate mensili, Trimestrali, Semestrali  
 
7DVVR�9DULDELOH: Indicizzato Euribor 3 mesi media mese precedente arrotondato allo 

0,05 superiore maggiorato di 0,80 punti percentuali 
  
6SHVH�LVWUXWWRULD:  0,20 % minimo min. ¼�����PD[��¼���� 
 
6SHVH�LQFDVVR�UDWD:  ¼�������DQQXH 
 
3HQDOH�HVWLQ]LRQH�
DQWLFLSDWD�� � � esente  
 
,PSRVWD�VRVWLWXWLYD:  0,25% dell’ importo erogato 
 
'RFXPHQWD]LRQH: Allegare documentazione disponibile che illustri le spese e/o gli 

investimenti oggetto della richiesta di finanziamento. 
 
*DUDQ]LH�� � � Eventuali garanzie anche da parte di terzi 
 
 
Prendere v isione delle condizioni economiche m ediante i Fogli I nformat iv i disponibili presso ogni Agenzia BPM (D. LGS. 385/ 93) . I l 
presente messaggio pubblicitario ha finalità esclusivam ente prom ozionali. Prim a dell'adesione ai fondi leggere il prospet to inform at ivo 
 
La richiesta dei finanziam ent i è subordinata alla normale ist rut toria da parte dell'agenzia.  All'at to della r ichiesta sarà calcolato l'Indice 
Sintet ico di Costo ( I SC) . ISC ( indicatore sintet ico di costo)  pari a 5,765 per un finanziam ento di �1�9���Q� ������� �����_����� � �&�5��� �I��� ���2��������� �
Condizioni valide a Novem bre 2007. 

 
 


